Rapport 2021 du directeur des abonnements

423 membres en 2021 Nombre total de membres au cours des 3 derniéres années
450 423
Total des ainés [ 58 400
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Remarque: Les juniors 2021 sont bas car ils ont été inclus dans la catégorie familles Remarque: Nos abonnements ont augmenté de 25.5% par rapport a I'année précédente 2020
219 pour la catégorie familles (38 sont des familles de PC et 11 sont des
familles non-résidents de PC pour un total de 49 familles)
Composition des membres Répartition résidents & non-résidents PC
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Remarque: 69% des membres de 2020 sont de retour Remarque: 66% sont des résidents de PC et 34% sont des non-résidents de PC

45% des membres de 2021 sont nouveaux

Rapport préparé des données en date du 19 ao(t 2021
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Nombre total d’heures de réservation par mois % de réservation et % de jeu disponible
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Remarque: Statistiques en date du 6 mai au 23 ao(t 2021 Remarque: En moyenne 30 heures de jeu par mois de disponible
. i . 2019 2020 2021
Moyennes d’heures de réservation par heure de Nombre total des membres 277 337 423
la journée Junior 9-17 43 77 5
- Famille 52 56 219
20 20 20 Jeune adult 18-24 n/a n/a 3
20 17 i & = Adulte 25-64 96 114 138
15 Ainé 86 49 58
11 11
10 10 2019 2020 2021
18 Nouveaux membres 56 96 192
5 Anciens membres 221 200 231
% représentant les nouveaux membres 20% 32% 45%
. _ o . ) 2019 2020 2021
mai juin juillet aolt - - -
Résidents de Pointe-Claire 154 179 278
M 8amto12pm M 12pmto 6pm M 6pm to 10pm Non-résidents de Pointe-Claire 123 117 145
{max2fibeures) {maxi25beures) {max 20 heares) % représentant les résidents de PC 56% 60% 66%
Remarque: 11 plages d’horaires étaient a 100% (9 en matin et 2 en aprés-midi) % représentant les non-résidents de PC 44% 40% 34%

15 no show dont au moins 3 sont des erreurs de I'utilisateur
Rapport préparé des données en date du 19 ao(t 2021



